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, Wie lasst sich eine nachhaltige

' Dokument-

Barrierefreiheitsstrategie
umsetzen?

- _ - = —
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Was bedeutet «nachhaltig»? 4

= Das Gegenteil von Sisiphos

= Paradigmenwechsel: alle Mitarbeiter*Innen befahigen, die Dokumente zu erstellen
= Barrierefreiheit muss integraler Bestandteil der Digitalisierungsstrategie sein

= Esbraucht eine Strategie: einen Plan, ein planvolles Vorgehen, eine langerfristige
Perspektive!

= Esist nicht damit getan eine Barrierefreiheitserklarung in der Nacht vor der Deadline per
Copy und Paste auf der Website zu platzieren.

= Dije Zeit nutzen, die bleibt! Das Thema wird uns nicht mehr verlassen!
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5-Schritte-Plan zum .[
entspannten Sicherstellen der |
Barrierefreiheit aller PDFs
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Was bedeutet «entspannt»?

= Vor der Entspannung muss es Spannung / Anspannung / Anstrengung
gegeben haben

= Ein System, das lauft, das sich gut im Blick behalten und kontrollieren
|asst

= Entspannte Wachsamkeit

= Gegenteil von , entspannt”: , gestresst”
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Ziele
Einfach

= Am Ende soll es einfach und ,entspannt® werden (fur die Mitarbeiter)
Nachhaltig

= Es muss in Systeme und Workflows Gbergehen

= Stichwort: Alltagliche Routine

Umfassend

= Bezogen auf Mitarbeiter und Dokumente

Markus Erle | axes4 www.axes4.com



Die richtigen Werkzeuge

= Jedes Werkzeug bekommt seinen Wert durch das Ziel,

das man damit erreichen kann

= Es gibt also passende Werkzeuge und weniger passende
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5-Stufen-Plan

Uberblick und Analyse @)
. . b 4
Quick wins R

Sensibilisieren und Kommunizieren ¢
Systeme, Systeme, Systeme 8’
Trainieren und Unterstutzen @

Uberblick und Analyse @)



— i~ —— — e —— e . — — o ————— o — .

'* ,You can’t manage,
what you can’t measure.”
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Uberblick & Analyse @

Dokumente erfassen und prufen
= Wieviele Dokumente?
= Typische Metadaten: Aus welchen Quellen? Wann erstellt?

= \Welchen Stand der Barrierefreiheit?

= Einfache Kennzahl flrs Monitoring: PDF/UA-Index

Werkzeug: ADScan



Uberblick & Analyse @

Sortieren und Priorisieren
" Legacy-Dokumente

= Dokumente mit gleichbleibendem Aufbau / Struktur / Layout

" Quellformate (Word, InDesign, Systeme, ...)

= Komplexitat

" Haufigkeit der Erstellung

= Seitenumfang



Uberblick & Analyse

Markus Ede & =

Gesamt-Konformitats-Statistik vom 2020-12-21

I Konform Micht konform I Ohne Tags

0 | 2504 041

DAl e AnFeioer

Externe Quelle

LA Index: BE.BG

Konformitat im zeitlichen Vergleich- hitps:/nemies s Scan-Verlauf

B Chna Tags Micht konform [ Konform ROR0=12-21




Uberblick & Analyse

Markug Erie B w

AbleDocs

Gesami-Konformilats-Statistik vom zo20-12-21

Micht konform IOhne Tags

2594 941

Externe Quelle

LA Inclen: BG.BG
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Uberblick & Analyse

Aktion auswahlen

An AbleDocs
senden
UA . Nicht An-zahl o zul-?tzt Ausgewshite
Index Titel Bestanden Warnung bestanden Seiten DateigroBe gedndert Dateien
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Uberblick & Analyse

Markus Erle & »
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Quick wins =

Legacy-Dokumente
Dokumente mit gleichbleibendem Aufbau / Struktur / Layout
Quellformate (Word, InDesign, Systeme, ...)

Komplexitat

Haufigkeit der Erstellung

Seitenumfang



Quick wins

Beispiel: Legacy-Dokumente

In der Regel: Erstellung alter als 2 Jahre
Werkzeug: ADLegacy

Basierend auf ADScan
On-Demand-Service fur Nutzer

Barrierefreier Button zum Anfordern der barrierefreien Version in

Dokument integriert

Bereitstellung innerhalb von 1 bis 3 Tagen (bis 100 Seiten)



Sensibilisieren und Kommunizieren i‘

Botschaften und Ziele
= Was ist Digitale Barrierefreiheit?
= Esist wichtig —von oberster Stelle stiutzen

= Es nUtzt und betrifft konkrete Menschen — Dies erlebbar machen

= Es st Pflicht

Erfolgsprinzip
Stetig und kongruent



Systeme, Systeme, Systeme

Prozesse und Workflows definieren
Klare Schnittstellen festlegen
,Input“-Management

Moglichst viel die Software machen lassen - eine Frage der
richtigen Werkzeuge

Aufwand minimieren fir manuelles Eingreifen
Kl gezielt nutzen

o



Beispiel: Dokumente mit gleichbleibendem Aufbau / Struktur /
Layout

= |n der Regel: High Volume-Dokumente, aber auch fur Low Volume
denkbar

= Analyse typischer Dokumente + Muster-Tagging + Kl (regelbasiert)

= Typische Dokumenttypen: Bescheide, Tickets, Fahrplane, Rechnungen, ...

Werkzeug: ADStream



Beispiel: Dokumente mit hoher Komplexitat oder grolser
Seitenumfang

= Zuverlassiger externer (oder interner?) Dienstleister

= PDF einfach hochladen — barrierefreies PDF zurlckerhalten

= Bearbeitungszeit je nach Seitenumfang

Werkzeuge: ADService und ADGateway



Beispiel: Quellformat Microsoft Word
= Werkzeug: axesPDF for Word

= Beste Ergebnisse:
Arbeiten mit vorbereiteten Dokumentvorlagen

" Prinzip: Komplexitat verstecken

= Per Knopfdruck ein PDF/UA-Dokument erstellen ohne
Nacharbeiten




Selbst fahren



Selbst fahren - Vorteile

= \on vornherein Barrierefreiheit mitdenken
= Alles unter eigener Kontrolle

= Schnell (besonders bei nachtraglichen Korrekturen — Stichwort ,,Born
accessible-Dokumente)

= Mittel- und langfristig der geringste Aufwand, wenn Workflow in Alltag
Ubergeht

= Keine zeitaufwandige Qualitatssicherung und Nacharbeit am PDF

Markus Erle | axes4 www.axes4.com



Selbst fahren — Wann lohnt es sich?

Erfolgsfaktoren
= Haufigkeit der Erstellung
= Die richtigen Werkzeuge

" Erforderliche Ressourcen mussen jedem zur Verfugung stehen

Markus Erle | axes4 www.axes4.com



Beispiel: «Selbst fahren» mit axesPDF f

Dated Start Einfligen Zeichnen Entewurf Layout Referenzen Sendungen Uberprifen Ansicht Hilfe axesPDF Acrobat O Was machten Sie tun? = Freigeben - Kemmentare
R —
¥
&
FOF
= & 4 00
PDF Rollen Dokument- Info Hilfe

exporieren Zuordnungen e nstellungen

Dokument axesPDF
Navigation : x
o
Uberschriften Seiten Ergebnisse
1 Was ist axesPDF & for Word? Barrierefreies PDI rsteller
Ll E 1 1 - | el s R et
4 2 Das Konzept verstehen POF-Dateiname

C:\Users\Markus Erle\Desktop\aP4W_Guide_DE_QuickStart_V1B0G26_aPd -

3 1 Wie 20esPDF ® for Word funktionier \Weers\Markus Ere\Desktop\aP4W_Guide _DE_CuickStart_V1B0G626
- - : Chotumenttited

2.2 Was macht axesPOF® for Word bei der Konvert

uickStart-Guide axesPOF for Word)
2.3 Rollenzucrdnungen Hauptsprache des Dokuments . .

; - PDF-Konvertierung. Der grofte Nutzen
? 4 Dokumenivoraussetrunoen Detitsch (Schwer) = : T
oz azhat P IVLEE TSt L e Barrierefreiheit und das Arbeiten mit
B L +| PDF in Standardanzeigeprogrammi Gffnen
2.5 Vorbereitete Dokumentvorlagen

4. T Iretallbran und sktiviemn erarbeitungsregeln bereits in der
e et Prrm T utar nur noch die folgenden Aufgaben hat;
3.1 ‘fm}'-.lr_'.'"u'.-':_:l.hl,:',',q'l.-':_l"ul_;l_"1
3.2 Installieran Aufgaben des Autors
s« Geeignete Absatz-Formatvorlagen verwenden
3.3 axesPDF® for Word aufrufen > B } B 2 .
s Flr bestimmte Elemente die daflir vorgesehenen Word-Funktionen nutzen
3.4 Aktivierung {beispielsweise zum Anlegen von Beschriftungen, Fulnoten, Verzeichnissen, Links,
Querverweiss oder Silbentrennungen)
“ 4 Die Benutzeroberfidche » Falls erforderlich: weitere Angaben zu den Rollen erginzen — beispielsweise

Alternativtexte bei Abbildungen und Formeln

4.1 Das Meniband v - %
s Falls erforderlich; Bei besonderen Elementen die Standard-Rolle dndern

4,2 Befehlsgruppe "Dokument”

e e L LR e . R e ) L = ot - . oy



Beispiel: «Selbst fahren» mit axesPDF for Word

PDF erstellen ...

Analysiere Dokumentstruktur (Element 805) ...
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" Praxis-Basiswissen aufbauen: ,Seepferdchen®

= ,Knowledge Base” zum Nachschlagen und Selbstlernen zur Verfigung
stellen

" (Interne) Digital Accessibility Experts als Ansprechpartner und
Unterstutzer

= On-Demand-Coaching bei Problemen, die das eigene Wissen Ubersteigen

Werkzeuge beispielsweise: axesTraining & axesAcademy



Ubersicht und Analyse @

" Regelmalliges Monitoring

= UA-Index im Auge behalten

= Weitere typische / individuelle Kennzahlen heranziehen
= Fortschritte prifen

" Erfolge kommunizieren

" Optimierungspotenziale identifizieren

Werkzeug: ADScan



w

Die nachsten Schritte







Die nachsten Schritte

Uberblick & Analyse

= Bestandsaufnahme durchfuhren:
ADScan
Quick Wins
= Rechtssicherheit flr altere Dokumente sicherstellen: ADLegacy b 4

= Workflow fir neu erstellte Dokumente konzipieren und Pilot &
implementieren — Stichwort ,Born accessible” (axesPDF for Word)

= Externe Vergabe dessen, was Sie nicht selbst machen: beispielsweise Uber
ADService & AD Gateway

Markus Erle | axes4 www.axes4.com



Die nachsten Schritte

Sensibilisieren & Kommunizieren

= Stetig und kongruent Kern-Botschaften und Ziele kommunizieren d
) |

= Digitale Barrierefreiheit erlebbar machen

Systeme, System, Systeme

= Prozesse und Workflows definieren 6’
= Klare Schnittstellen festlegen

= Input“-Management

Markus Erle | axes4 www.axes4.com



Die nachsten Schritte

= Praxis-Basiswissen aufbauen: ,Seepferdchen®

O

" |nterne Unterstitzung ermoglichen (Knowledge Base, Experten)

Uberblick und Analyse

= RegelmaRiges Monitoring: ADScan @
= Fortschritte prufen

= Erfolge kommunizieren

= QOptimierungspotenziale identifizieren

Markus Erle | axes4 www.axes4.com



Mogliche Sofortmalinahmen

= Uberprufen Sie lhre PDF-Dokumente mit Hilfe des Minutentests:
axesd.com/axespdfblog/blog/2018/09/minutentest-pdf-barrierefreiheit/

= (Qder lassen Sie ein erstes Monitoring durchfUhren — beispielsweise mit
ADScan: www.axes4.com/ressourcen

= Erstellen Sie aus Ihren Word-Dokumenten mit Hilfe von axesPDF for Word
barrierefreie PDFs und prifen Sie das Ergebnis: www.axes4.com/axespdf-for-
word-download-de.html

= QOptimieren Sie lhre Dokumentvorlagen — Wir helfen Ihnen dabei:
www.axes4.com/ueberblick.html
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http://axes4.com/axespdfblog/blog/2018/09/minutentest-pdf-barrierefreiheit/
http://www.axes4.com/ressourcen
http://www.axes4.com/axespdf-for-word-download-de.html
http://www.axes4.com/ueberblick.html

Quellenangaben der Bilder

= Mann, der einen Felsbrocken bergauf rollt:
© chaiyapruek - stock.adobe.com

= Mit Korkenzieher eine Flasche mit Kronkorken offnen —
© Goodldeas - stock.adobe.com

= Frau Offnet Flasche mit Zahnen —
© Andrii - stock.adobe.com

= Auto auf der Strale:
© Aleksei Demitsev - stock.adobe.com

= Babyschritte:
© portokalis — stock.adobe.com
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Fragen?
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